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控烟监督管理制度

1、 全院所有员工都负有控烟监督职责，全院形成院科两级控烟网络，医院院长及书记担任医院控烟领导小组组长，班子其他成员担任副组长负责全院的控烟、禁烟工作，将控烟工作纳入医院工作计划。控烟领导小组成员在院内不吸烟或带头吸烟。
2、 科室主任为控烟第一责任人、护士长及控烟监督员为科室控烟骨干，负责本科的控烟督导检查工作，科室其他成员协助和完成控烟工作。
3、 全院职工禁止在禁烟区吸烟及穿工作服在吸烟区吸烟，并有劝阻他人吸烟的责任和义务。
4、 医院保安与保洁负责院内及病区巡查吸烟情况，发现烟头及时处理。
5、 医院门诊大厅、候诊室、病房、手术室等候区，公共场所贴禁烟标识。
6、 在医疗工作中，医务人员要将“吸烟有害健康”的知识宣传给患者。
7、 开展多种形式的控烟宣传教育活动。
8、 违反以上规定者，在院内吸烟按医院《控烟考评奖惩制度》执行。
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禁烟考评奖惩制度及标准

1、 全院所有员工包括物业公司、食堂员工以及其他工作人员不得在禁烟区内吸烟，也不得穿着工作服在室外吸烟区吸烟；医院商店和餐厅不得销售香烟，不得悬挂张贴香烟广告和宣传资料。
2、 根据《关于领导干部带头在公共场所禁烟有关事项的通知》各级领导干部不得在医院等禁止吸烟的公共场所吸烟，在其他有禁止吸烟标识的公共场所要带头不吸烟。同时，要积极做好禁烟控烟宣传教育和引导工作，及时劝阻和制止他人违规在公共场所吸烟。若违反规定在禁烟区抽烟一次扣罚当月绩效，取消年度评先评优资格，由院长对其诫勉谈话。两次以上扣罚全年绩效并视情节和影响给予撤职或其他行政处分。
3、 在职员工违反禁烟规定在禁烟区吸烟，一次扣罚当月绩效，取消年度评先评优资格，由主管院长对其诫勉谈话。两次以上扣罚全年绩效并给予行政处分。
4、 各科室必须认真贯彻执行医院禁烟规定，负责所属区域内的禁烟工作，发现患者、家属以及来访者吸烟，及时劝阻，保证禁烟区内无吸烟者、无烟头。发现有本院职工未对吸烟者进行劝阻的扣罚200元、被检查发现所属区域内有人吸烟每次扣罚责任科室100元，所属区域每发现一个烟头扣罚科室50元。
5、 禁烟工作按照横向包干、纵向管理的原则，以科室为单位包干负责，实行连带责任追究制。各级人员有违规吸烟被扣奖金的，所在科室当月总奖金扣发10%，上一级领导年终绩效扣发10%。
6、 控烟监督员每天至少在科室所属区域巡查两次，并做好记录，未巡查或无记录扣20元/次。
7、 接诊医生对门诊、住院成人患者需询问吸烟史并记入病历，未询问或未记录扣20元/次，未对其中的吸烟者进行简短戒烟干预或无记录扣20元/次。
8、 科室负责人应定期组织本科医务人员进行控烟知识、方法和技巧等相关知识培训。医务人员被抽查考核不合格者每人扣100元，并扣所在科室负责人50元/人次。
9、 医院职工发现有本院职工在禁烟区抽烟，劝导制止后其仍吸烟可向禁烟办公室举报，一例奖励200元。
10、 医院监控室应固定吸烟证据，每发现十位职工违反规定吸烟奖100元，职工违规吸烟被督查组发现而监控室未发现扣当班人员10元/次。
11、 保安、保洁、食堂人员违规吸烟一次扣罚当月工资，两次以上辞退。
12、 医院禁烟工作办公室组织不定期检查考评，严格按照本制度奖惩到位。
13、 对无视医院禁烟制度，造成重大影响的部门或个人，医院将按规定进一步追究责任。
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控烟巡查制度

一、医院保安、保洁为控烟巡查员，在工作时间必须佩带控烟巡查员臂章。
二、控烟巡查员禁止在禁烟区吸烟、禁止穿工作服吸烟。如有违反严格按照禁烟考评奖惩制度处罚。
三、控烟巡查员担负劝阻吸烟直接责任，必须积极主动劝阻吸烟者，并引导吸烟者到吸烟区。
四、保安主要负责责任区控烟劝阻，保洁主要负责责任区的控烟劝阻并及时清扫烟头、烟灰。
五、在督查中未尽到控烟巡查员职责者，按照禁烟考评奖惩制度处罚。
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控烟劝阻制度及措施

为了加强对控烟劝阻工作的管理，把控烟劝阻工作纳入常规化工作，使其制度化、规范化，提高控烟劝阻工作的成功率，推动控烟劝阻工作的顺利开展，特制定本制度：
一、全体职工进入医院禁止在禁烟区域吸烟，并有劝他人吸烟的责任和义务。
二、严格按照无烟医院标准对吸烟者劝其在指定区域吸烟。工作区域严禁吸烟，要和蔼有礼貌的对吸烟者进行耐心的劝阻工作。
三、监督巡视员在监督、巡查中发现职工或病人及家属在工作场所吸烟者应及时劝阻，有不听劝阻者要及时上报控烟领导小组。
四、全体职工在劝阻吸烟时应使用礼貌用语。并做好劝阻相关工作记录。
使用以下规范劝诫用语实施劝阻措施，规劝吸烟者：
1、室内：先生（女士）您好，我们是无烟单位，请您不要在室内吸烟，谢谢您的合作！
2、室外：先生（女士）您好，我们是无烟单位，请您到吸烟区去吸烟，谢谢您的合作！
3、您好！请您不要在室内吸烟，我院所有的室内和办公场所都不准吸烟，谢谢您的配合！
4、您好！吸烟对自己和他人都有害，我院有规定，不能在室内场所吸烟，请您不要吸烟，爱护自己和家人,谢谢的合作！ 
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湘潭市妇幼保健院
控烟领导小组、办公室工作职责

一、控烟领导小组职责
1、为促进我院“创建全国无烟医院”活动的开展，院领导起带头作用，率先戒烟、控烟，并定期召开控烟工作会议，对全院控烟工作进行指导和监督。
2、院创建“全国无烟医院”领导小组的组长具体负责控烟工作，不定期组织坚持、培训、考核等。
3、严格执行各项控烟制度。
二、控烟办公室职责
1、在医院控烟领导小组的领导下，严格执行各项规章制度，实行院、科二级管理制度。
2、负责定期召开控烟工作会议
3、负责定期组织医务人员培训。
4、负责定期对全院进行检查和考核，并记录。
5、利用多种形式进行控烟宣传。
6、配合上级部门的各项控烟工作的实施。
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湘潭市妇幼保健院
控烟领导小组成员工作分工

一、组长：曾建武
全面负责控烟活动的组织协调，督导医院控烟工作的开展。
二、副组长：李小军  
全面负责组织各部门的控烟工作的开展，督导医院控烟工作。
三、徐艳姣 
负责控烟工作宣传、保健片控烟活动的组织协调，督导医院控烟工作。
四、刘  芳
负责医技片控烟工作的组织协调，督导医院控烟工作。
五、刘  焕
负责临床控烟活动的组织协调，督导医院控烟工作。
6、 易  辉
负责督导医院控烟工作。
七、成员（临床、保健、医技各科室和职能部门负责人）
全面负责组织本科室控烟工作的开展，督导本科室控烟工作。 
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各职能部门控烟工作职责

各职能部门在控烟领导小组、控烟办公室的统一安排部署下应将医院控烟工作纳入部门全面质量管理范畴；组织实施医院控烟方案、工作计划，规章制度及参与控烟干预活动；开展控烟相应知识和技能培训；落实无烟环境，对存在的问题及时纠正；做好控烟宣传工作；完成医院控烟领导小组交办的其它控烟工作。 
一、控烟办公室：在控烟领导小组领导下落实控烟工作的具体实施，统筹协调相关科室、部门的控烟工作，参与督查和效果评价，负责创建无烟医院资料组织和申报。不定期对医院各部门控烟情况进行督查，记录并向院控烟领导小组反馈检查情况，落实奖惩决定。推广和交流先进的控烟经验。 
二、后勤保障部：在控烟领导小组领导下，积极参与创建无烟医院工作。负责督促保洁搞好院内卫生，及时清扫烟头、烟灰，确保公共场所不发现烟蒂，负责督查食堂、小卖部的控烟工作，参与控烟工作督查和效果评价。
三、后勤保障部保卫部门：在控烟领导小组领导下，积极参与创建无烟医院工作。负责督促保安加强控烟巡视和主动劝阻吸烟，不在禁烟区吸烟及不穿工作服在吸烟区吸烟。
四、健康教育科：在控烟领导小组领导下，积极参与创建无烟医院工作。负责禁烟标识、宣传画、指示牌的张贴。 
五、宣传科：在控烟领导小组领导下，积极参与创建无烟医院工作。负责控烟相关内容多形式、多途径宣传，负责制作控烟宣传、宣教资料。
六、医教部：在控烟领导小组领导下，积极参与创建无烟医院工作。负责管理各科主任对本病区的控烟工作，参与控烟工作督查和效果评价。 
七、护理部：在控烟领导小组领导下，积极参与创建无烟医院工作。 负责管理各病区护士长对本病区的控烟工作，参与控烟工作督查和效果评价。
八、门诊部：在控烟领导小组领导下，积极参与创建无烟医院工作。负责管理门诊区域禁止吸烟工作，参与控烟工作督查和效果评价。 








湘潭市妇幼保健院
[bookmark: _Toc398276098][bookmark: _Toc398281549]控烟巡查员职责

1、严格执行医院各项控烟规章制度。
2、严禁在院内工作场所及室内吸烟，不接受旁人敬烟。
3、吸烟者应主动戒烟。
4、负有劝阻旁人吸烟的责任。
5、每天随时巡视包干区，进行清理打扫，落实无烟环境。
6、看到烟蒂随时主动捡拾，并有宣传控烟的责任。
7、积极参加医院控烟知识的培训。
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湘潭市妇幼保健院
控烟监督员职责

1、不定期对责任区无烟环境进行监督检查，每天至少巡查两次。
2、督促保洁及时清扫责任区，不得在禁烟区发现烟头、烟灰。
3、督促科内吸烟同志戒烟、监督科内同志不在禁烟区吸烟，不听劝阻者应向科主任、控烟办报告。
4、监督员应将监督、巡查情况及时记录，以利于考评和奖惩。
5、督促科室成员向病人及家属进行控烟宣教。




[bookmark: _Toc398276100][bookmark: _Toc398281551]











湘潭市妇幼保健院
科室控烟管理小组工作职责

各临床科室要设有控烟管理小组，由科主任、护士长、控烟监督员及控烟骨干组成，其工作职责如下。
1、负责本科室控烟管理的各项工作。
2、根据本科室控烟情况的特点，制定管理办法并组织实施。
3、对科室控烟工作进行监督，采取有效措施，落实科室控烟工作。
4、组织本科室医护和工勤人员控烟知识的培训。
5、做好科室的控烟干预、宣传工作。
6、落实科室无烟环境。
7、完成医院控烟领导小组交办的其它控烟工作。
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湘潭市妇幼保健院
医生控烟职责

1、严格执行医院各项控烟规章制度。
2、做控烟表率，严禁在院内工作场所及室内吸烟，不接受旁人敬烟。
3、吸烟医生应主动戒烟。
4、医生负有劝阻旁人吸烟的责任。
5、做控烟的义务宣传员。
6、医生应掌握戒烟技巧，特别是内科医生应了解戒烟方法。
7、医生在询问病史应主动询问病人吸烟情况，对吸烟者提供劝阻和戒烟忠告。
8、内科医生开设戒烟门诊为病人提供戒烟服务。
9、积极参加医院控烟知识的培训。
10、落实科室无烟环境，看到烟蒂主动捡拾。
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湘潭市妇幼保健院
护士控烟职责

1、严格执行医院各项控烟规章制度。
2、护士负有劝阻旁人吸烟的责任。
3、应掌握简单的戒烟技巧。
4、在病人入院宣教时主动询问病人吸烟情况，对吸烟者提供劝阻和戒烟忠告。
5、落实科室无烟环境，看到烟蒂主动捡拾。
6、积极参加医院控烟知识的培训。
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湘潭市妇幼保健院
其他员工控烟职责

1、严格执行医院各项控烟规章制度。
2、做控烟表率，严禁在院内工作场所及室内吸烟，不接受旁人敬烟。
3、应主动戒烟并负有劝阻旁人吸烟的责任。
4、做控烟的义务宣传员。
5、积极参加医院控烟知识的培训。
6、落实科室无烟环境，看到烟蒂主动捡拾










